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1. Uldine informatsioon

Loomamassoor, tase 5 kutseoskuste hindamine on tema kompetentside vastavuse hindamine
kutsestandardis toodud nduetele.
Hindamist teostab hindamiskomisjon. Hindamine viiakse 1ébi kahes etapis, mis toimuvad
erinevatel aegadel:
1) Esimeses etapis toimub taotleja dokumentide ldbivaatamine, kus hinnatakse
kompetentsi B.2.3.8.
2) Teises etapis toimub praktiliste oskuste ettenditamine (massaazialane
situatsiooniilesanne) tuginedes teoreetilistele teadmistele.

Enne kompetentside hindamist viiakse kutse andja poolt ldbi dokumentide libivaatamine
st dokumentide vastavuse kontroll taotletava taseme nduetele ning kutse andmise korras
seatud eeltingimustele (“Kutse andmise kord” punktid 2.1.1. ja 2.2.). Juhul, kui dokumendid
el vasta nouetele, siis teavitatakse taotlejat puudustest 10 todpédeva jooksul ja antakse tihtaeg
puuduste korvaldamiseks. Juhul kui taotleja talle antud tdhtajaks puudusi ei kdrvalda, siis
tema dokumente ei menetleta ja kutse andmise ja kutse taastdendamise tasu ei tagastata.
Nouetekohaselt tdidetud dokumendid registreeritakse ning edastatakse
hindamiskomisjonile.

Situatsiooniilesannete lahendamise (praktiliste oskuste ettenditamise) aeg ja koht teatatakse
taotlejale isiklikult kiimne (10) todpdeva jooksul pdrast taotluse esitamise téhtaja 15ppu.

2. Hindamise korraldus

2.1. Hindamise esimene etapp ja loomamassoori kutse andmise protsess algab, kui taotleja
edastab elektroonselt voija paberkandjal koik taotlemiseks vajalikud dokumendid.



Hinnatakse jargmisi kutsestandardis “Loomamassoor, tase 5 kirjeldatud kohustuslikke
kompetentse:

1) B.2.3.8. kasutab arvutit vastavalt Digipddevuste enesehindamise skaalatasemele
»Algtasemel kasutaja“.

2) need kompetentsid, mis hinnati enne labitud koolituste kdigus (dokumentide pohjal).
(LISA 2)

Kutse esmataotlemiseks esitatavad dokumendid:

a) vormikohane avaldus (kutse andmise korra lisa 1), mis on digiallkirjastatud voi
esitatud allkirjastatult paberkandjal;

b) isikut tdendava dokumendi (pass voi ID kaart) koopia;

¢) haridust tdendava(te) dokumendi(dokumentide) koopia(d);

d) loomamassdor, tase 5 kutsestandardi nduetele vastava koolituse 1dbimist tdendavate
dokumentide koopiad;

e) maksekorraldus voi muu kinnitus kutse andmisega seotud kulude tasumise kohta.

Kutse taastaotlemiseks esitatavad dokumendid:

e Vormikohane avaldus (kutse andmise korra lisa 1); avaldus peab olema
digiallkirjastatud voija allkirjastatult paberkandjal.

e koopia isikut tdendavast dokumendist (pass voi ID kaart);

e varem omistatud kutset tdendava dokumendi koopia;

e viimase 5 aasta jooksul vihemalt 30 tunnises mahus erialase tdienduskoolituse
labimist - alates eelmise kutse andmisest - toendava(te) dokumendi(-tide)
koopia(d);

e Tobandja tdend ja/voi viljavdte Ariregistrist oma ettevotluse kohta vihemalt kahe
aastase erialase tookogemuse kohta alates eelmisest kutse andmisest.
Lapsehoolduspuhkusel oldud aega erialase tookogemuse hulka ei arvestata;

e vormikohane tddalase tegevuse kirjeldus;

e maksekorraldus (voi muu kinnitus) kutse andmisega seotud kulude tasumise kohta.

2.2. Hindamise teine etapp — praktiliste oskuste ettenditamine tuginedes teoreetilistele
teadmistele (massaazialane situatsiooniilesanne).

Teises etapis nditab taotleja ette praktilisi oskusi vastavalt hindamisiilesandele, kus
hinnatakse jdrgmisi kutsestandardis “Loomamassdor, tase 5 kirjeldatud kompetentse:
B.2.1 Ettevalmistused loomamassaaziks

B.2.2 Massaazi tegemine ja edasise tegevuse kavandamine

Kutsestandardis “Loomamassoor, tase 5” kirjeldatud 1dbivaid kompetentse B.2.3 hinnatakse
integreeritult kdigi teiste kutsestandardis kirjeldatud kompetentside hindamise kéigus.

Praktiliste oskuste ettenditamisel hindamisel tuleb ldhtuda jargnevast:
e Praktiliste oskuste etteniiitamine - Taotleja lahendab etteantud massaazialase

situatsiooniilesande praktiliste oskuste ettenditamise teel tuginedes teoreetilistele
teadmistele, mis voimaldab taotlejal tdendada kompetentside omandamist.



Praktiliste iilesannete juures tuleb selgitada iga praktilise votte/tegevuse eesmaérki, kirjeldada
protsessi ja oodatavat tulemust.

Praktiliste iilesannete tditmiseks antakse ettevalmistusaega vihemalt 10 minutit.

Praktiliste {ilesannete teostamise aja annab hindamiskomisjon vastavalt situatsioonile, kuid
mitte rohkem kui 10 minutit tilesandele.

Hinnangu ,,jah” iga kriteeriumi kohta saab hindamisel taotleja siis, kui kriteeriumid on
taidetud.

Massaazialase situatsiooniilesande lahendamisel arvestatakse jargmisi noudeid:
1) Massaaziseansi iilesehitus ja votete rakendamise jarjekord,
2) Vatete fiisioloogiline pdhjendatus sodltuvalt probleemist;
3) Votete sooritamise korrektsus.

Massaazialase situatsiooniilesanne loetakse sooritatuks kui eelloetletud nduded on tdidetud
ning taotleja saanud hinnangu ,,jah* .

Hindamise keeleks on eesti keel vO0i vene keel. Eksami keel mérgitakse dra
hindamisprotokollis.

VOTA (varasemate Opingute ja tookogemuse arvestamise) rakendamisel
vaadeldakse/analiiiisitakse iga taotlust individuaalselt, vajadusel viiakse 1dbi lisahindamine.

3. Hindamine

Kutse taotleja toendab oma kompetentse esitatud dokumentide hindamise alusel (I etapp),
praktiliste oskuste ettenditamise (II etapp), ldhtudes “Loomamassoor, tase 57 kutsestandardi
nduetest. Hindamiskomisjon hindab taotleja kompetentside vastavust taotletava Kkutse
taseme hindamiskriteeriumidele. Kui kasvai iiks kohustuslikest kompetentsidest puudub voi
antud kutse tasemele ei vasta, pole vastava taseme kutset voimalik anda.

Hindamismeetodid:

1) Hindamine kutse taotleja poolt esitatud dokumentide alusel;

2) Praktiliste oskuste ettenditamine. Taotleja lahendab etteantud situatsiooniilesande
praktiliste oskuste ettenditamise teel toetudes teoreetilistele teadmistele, mis
voimaldab taotlejal toendada kohustuslike ja ldbivate kompetentside omandamist.

3) Vajadusel viiakse ldbi tdiiendav hindamine.

Taotlejale antakse loomamassoor, tase 5 kutse, juhul kui kdik hindamiskriteeriumid (tabel
H1) on hinnatud positiivseks. Tabel H3 tdidetakse enne (eelnevalt ldbitud/hinnatud
kriteeriumid) ja Tabel H2 tdidetakse kutseeksami ajal (kutseeksami kdigus hinnatud
kriteeriumid).



Kui praktiliste oskuste ettenditamisel on mingi kriteerium tditmata, siis vastab taotleja selles
osas esitatud kiisimusele tdiendaval hindamisel ja positiivse tulemuse korral loetakse
kriteerium tédidetuks.

Iga taotleja kohta tdidetakse jairgmised dokumendid:

e taotleja kompetentsuse hindamise leht (vorm H2, LISA 1) tdidetakse kutseeksami
ajal (kutseeksami kdigus hinnatud kriteeriumid)

e koondhinnangu leht Loomamassoor, tase 5 (vorm H3, LISA 2) tdidetakse enne
(eelnevalt ldbitud/hinnatud koolituste kdigus) kutseeksamit.

e koondhinnangu leht (vorm H4, LISA 3), mis moodustub hindamiskomisjoni liikmete
enamushinnangu alusel.

Vastavalt eelnevatele dokumentidele koostab hindamiskomisjon hindamisprotokolli (LISA
4) koos ettepanekuga taotlejale kutse andmise kohta, mille hindamiskomisjoni liikmed
esitavad kutsekomisjonile ja kutse andjale. Protokollile kirjutavad alla kd&ik
hindamiskomisjoni liikmed. Hindamiskomisjoni protokoll on aluseks kutsekomisjonile
otsuse langetamisel taotlejale kutse andmise/mitteandmise kohta.

Hindamislehti ja koondhinnangut ei tutvustata kolmandatele isikutele.



4. Hindamiskriteeriumid

Vorm H1
Kompetents/tegevusniitaja/ Meetod Tulemus
Hindamiskriteerium
1. Ettevalmistused 1.1 valmistab ette tdokoha ja vahendid arvestades loomaliiki, tdu isedrasusi, Jah/ei
loomamassaaziks todiseloomu
1.2 arvestab digusaktidest tulenevaid ndudeid Jah/ei
- - — T Ettevalmistused loomamassaaziks Tahei
1.3 puhastab ja desinfitseerib, ldhtudes zoohiigieeni pShimotetest kompetentsust hinnatakse ah/ei
1.4 kasutab puhastamisel profiilaktilisi ja desinfektsioonivahendeid ning - s1tuats.100n.1'jlesar.1de praktiliste oskuste [ jap/ej
meetodeid. ettenditamise kéigus toetudes
omandatud teoreetilistele teadmistele.
1.5 loob kontakti loomaga, arvestades looma liiki, tSu eripdra, arengut, Jah/ei
tervislikku seisundit, sugu, vanust, s66tmis- ja pidamistingimusi (sise-
vOi dueloom) ning iimbritsevat keskkonda;
1.6 jalgib klienditeeninduse head tava; Jah/ei
1.7 kohtleb loomi vastutustundlikult ja heatahtlikult ning arvestab loomade Jah/ei
liigiomasest kditumisest tulenevaid erinevusi ja loomade heaolu.
1.8 kogub anamneesi, kiisitledes hooldajat; Jah/ei
1.9 kasutab arvutit vastavalt Digipddevuste enesehindamise skaala (lisa 1) Jah/ei

tasemele "Algtasemel kasutaja”;




1.10 hindab looma liigesliikuvust ja kdnnimustrit visuaalselt ja lihaste
seisundit palpatsiooni abil;

Jah/ei

1.11 konsulteerib vajadusel loomaarsti ja/v3i loomfiisioterapeudiga voi Jah/ei
soovitab poorduda loomaarsti poole;
1.12 analiitisib massaazi vajadust, rakendades teadmisi kassi, koera ja Jah/ei
hobuse anatoomiast, fiisioloogiast ja patoloogiast, haigustest ja
haigusseisunditest.
1.13 koostab massaaziplaani, ldhtudes piistitatud eesmérgist, looma Jah/ei
seisundist vOi loomaarsti juhistest;
1.14 pdhjendab vajadusel valikut looma hooldajale. Jah/ei
Kompetents/tegevusniitaja/ Meetod Tulemus
Hindamiskriteerium
2. Loomamassaazi 2.1 teeb koerale, kassile ja hobusele massaazi vastavalt koostatud Jah/ei
tegemine ja edasise massaaziplaanile, arvestades looma tervislikku seisundit ning massaazi
tegevuse kavandamine | liigist tulenevaid nédidustusi ja vastundidustusi,
2.2 kasutab tehniliselt korrektseid ja ergonoomilisi t66vatteid, Jah/ei
sobivaid vahendeid ja materjale; Loomamassaazi tegemise ja edasise
2.3 kasutab vajadusel iildmassaazi tehes vistseraalmassaazi, limfimassaazi, | tegevuse kavandamise Jah/ei
aroommassaazi, refleksoteraapia ja akupressuuri tehnikaid,; )
2.4 annab vajadusel loomadele esmaabi. kompetentsust hinnatakse Jah/ei
situatsiooniilesande praktiliste oskuste
2.5 hindab massaazi tulemusi ldhtuvalt piistitatud eesmérgist ning vastavalt | ettenditamise kéigus toetudes Jah/ei

looma seisundi muutumisele;

omandatud teoreetilistele teadmistele.




2.6 kasutab sobivaid hindamismeetodeid (looma meeleolu muutumine,
liigese liikuvuse paranemine, lihase elastsuse muutused, lihaspinge
vahenemine, looma liikkumise paranemine);

Jah/ei

2.7 analiitisib ennast loomamass6drina (saavutatud tulemused, positiivne Jah/ei
ja/voi negatiivne tagasiside, tehtud vead, edasine tegevuste plaan).
2.8 teavitab loomaomanikku voi hooldajat voimalikest massaazijargsetest Jah/ei
fiitisilistest ja pstiiihilistest muutustest looma organismis;
2.9 annab vajadusel loomaomanikule juhiseid looma tervisliku seisundi Jah/ei
jélgimiseks ja tegevusteks kodustes tingimustes looma tervisliku
seisundi parendamiseks;
2.10 suunab vajadusel looma liikumisravi spetsialisti vdi loomaarsti poole. Jah/ei
Kompetents/tegevusniitaja/ Meetod Tulemus
Hindamiskriteerium
3. Loomamassoor, 3.1 teeb koost6od looma hooldaja, treeneri, loomaarsti, Jah/ei
tase 5 Kkutset lidbivad loomafiisioterapeudi ja teiste spetsialistidega;
kompetentsid i
3.2 jalgib hiigieeni- ja ohutusndudeid, todkeskkonna ja tédohutusndudeid; Jah/ei
. . Loomamassoor, tase 5 kutset .
3.3 annab vajadusel loomadele esmaabi; liibivad kompetentsid Jah/ei
- - hinnatakse integreeritult kdoigi teiste -
3.4 vajadusel annab esmaabi; kutsestandardis toodud kompetentside Jahei
3.5 kohtleb loomi vastutustundlikult ja heatahtlikult ning arvestab loomade | hindamise kdigus. Jah/ei

liigiomasest kditumisest tulenevaid erinevusi ja loomade heaolu;




3.6 jélgib klienditeeninduse head tava; Jah/ei

3.7 dpib kogemusest, kriitikast ja tehtud vigadest, hindab, analiiiisib ja Jah/ei
korrigeerib ennast ja tegevusi;

3.8 kasutab arvutit vastavalt Digipddevuste enesechindamise skaala (lisa 1) Jah/ei
tasemele "Algtasemel kasutaja".




5. Hindamisjuhend hindajale

Enne hindamist tutvuge:

¢ “Loomamassoor, tase 5 kutsestandardiga,

e kompetentsipdhise hindamise mdistete ja pdhimotetega,

e kutse andmise korraga,

o kutseeksamile tulijate dokumentidega,

¢ hindamise tildise informatsiooniga,

e hindamiskriteeriumitega,

¢ hindamismeetoditega,

e hindamise korraldusega,

e hindamisel kasutatavate vormidega.

e Hindamislehega (vorm H3) (eelnevalt hinnatud kriteeriumid)

Hindamise ajal:

+ jalgige taotlejat hindamisprotsessis personaalselt,

« tditke taotleja kohta hindamisvorm,

* esitage vajadusel kiisimusi hindamiskriteeriumite tditmise osas,
* hinnake kutse taotlejat koikide hindamiskriteeriumite jargi,

+ vormistage hindamistulemus iga hindamiskriteeriumi kohta.

Hindamise jérel:
 vormistage hindamistulemus.
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Lisa 1: TAOTLEJA KOMPETENTSUSE HINDAMISE LEHT Vorm H2
Taidetakse kutseeksami ajal

Taotletavate kutse LOOMAMASSOOR, tase 5

Hindamiskomisjoni liige, allkiri

Kompetentsuse hindamise meetod: Situatsiooniilesanne (Tidiendav hindamine)
Tulemus Jah/ei

Hinnatav puhastab ja hindab/selgitab analiitisib massaazi teeb koerale, kassile ja kasutab tehniliselt kasutab vajadusel hindab
kriteerium desinfitseerib, | looma liigesliikuvust | vajadust, rakendades hobusele massaazi korrektseid ja iildmassaazi tehes massaazi
lahtudes ja konnimustrit teadmisi kassi, koera ja | vastavalt koostatud ergonoomilisi vistseraalmassaazi, | tulemusi
zoohiigieeni visuaalselt ja lihaste | hobuse anatoomiast, massaaziplaanile, toovotteid, sobivaid | liimfimassaazi, lahtuvalt
pOhimdtetest | seisundit fiisioloogiast ja arvestades looma vahendeid ja aroommassaazi, pistitatud
palpatsiooni abil patoloogiast, haigustest | tervislikku seisundit ning | materjale; refleksoteraapia ja eesmargist
ja haigusseisunditest massaazi liigist tulenevaid akupressuuri ning
leia nimi nédidustusi ja tehnikaid vastavalt
Taotleja nimi vastundidustusi looma
seisundi
muutumisele
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Téaiendav hindamine:
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Lisa 2: TAOTLEJA KOMPETENTSUSE HINDAMISE LEHT Vorm H3
Tiidetakse enne kutseeksamit (eelnevalt libitud/hinnatud koolituste kiigus)

Hinnatavad kriteeriumid Dokumentide pohjal, libitud koolituste Tulemus
kiigus, hinnatakse enne kutseeksamit kutsekomisjoni poolt (Jah/ei)

1 valmistab ette tookoha ja vahendid arvestades loomaliiki, tou isedrasusi,
todiseloomu

2 arvestab digusaktidest tulenevaid ndudeid

3 kasutab puhastamisel profiilaktilisi ja desinfektsioonivahendeid ning -
meetodeid.

4 loob kontakti loomaga, arvestades looma liiki, tSu eripéra, arengut,
tervislikku seisundit, sugu, vanust, s66tmis- ja pidamistingimusi (sise- voi
Oueloom) ning iimbritsevat keskkonda;

5 kohtleb loomi vastutustundlikult ja heatahtlikult ning arvestab loomade
liigiomasest kéditumisest tulenevaid erinevusi ja loomade heaolu;

6 kogub anamneesi, kiisitledes hooldajat;

7 konsulteerib vajadusel loomaarsti ja/v4i loomafiisioterapeudiga voi soovitab
poorduda loomaarsti poole;

8 Koostab/selgitab/kirjeldab massaaziplaani, lahtudes piistitatud eesmargist,
looma seisundist voi loomaarsti juhistest;

9 pohjendab vajadusel valikut looma hooldajale;

10 annab vajadusel loomadele esmaabi;

11 kasutab sobivaid hindamismeetodeid (looma meeleolu muutumine, liigese
liikkuvuse paranemine, lihase elastsuse muutused, lihaspinge vihenemine,
looma liikumise paranemine);

12 analiilisib ennast loomamassoorina (saavutatud tulemused, positiivne ja/voi
negatiivne tagasiside, tehtud vead, edasine tegevuste plaan);

13 teavitab loomaomanikku v&i hooldajat voimalikest massaazijargsetest
fiiiisilistest ja psiiiihilistest muutustest looma organismis;

14 annab vajadusel loomaomanikule juhiseid looma tervisliku seisundi
jéalgimiseks ja tegevusteks kodustes tingimustes looma tervisliku seisundi
parendamiseks;

15 suunab vajadusel looma liikumisravi spetsialisti vdi loomaarsti poole;

16 teeb koostddd looma hooldaja, treeneri, loomaarsti, loomafiisioterapeudi ja
teiste spetsialistidega;

17 jélgib hiigieeni- ja ohutusndudeid, todkeskkonna ja tddohutusnoudeid,

18 jélgib klienditeeninduse head tava;

19 opib kogemusest, kriitikast ja tehtud vigadest, hindab, analiiiisib ja
korrigeerib ennast ja tegevusi;

20 kasutab arvutit vastavalt Digipddevuste enesehindamise skaala (lisa 1)
tasemele "Algtasemel kasutaja”.
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Lisa 3: KOONDHINNANGU LEHT Loomamassoor, tase 5 Vorm H4

Tiaidetakse peale kutseeksamit

Taotleja NIMI ..o,

Taotletava kutse tase V

Kompetents Hindajal | Hindaja 2 | Hindaja3 | Koond- Kommentaar
hinnang hinnang hinnang | hinnang

Ettevalmistused

loomamassaaziks

Loomamassaazi tegemine
ja edasise tegevuse
kavandamine

Loomamassoor, tase 5
kutset 1dbiv kompetents

KUUPECV: ..o

Hindamiskomisjoniliikmete allkirjad:
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Lisa 4: HINDAMISPROTOKOLL

Kutse taotleja Taotletava | Eksami libi- Hindamise tulemus Hindamiskomisjoni ettepanek
kutse tase | viimise keel Naidis: Kompetentsid tdendatud. Naidis: Anda/Mitte anda taotlejale
/Tdendamata kompetents(id) kutse Loomamassoor, tase 5
(nimetada)...

HindamiskomiSjoni €SIMEES: .........ccveiieiieiieiecie st

(nimi ja allkiri)

Kuupiev: .............

Hindamiskomisjoniliikmete allkirjad:




